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Conditions d'entrée et
prérequis

-Certification de niveau 3 exigée
-Connaissances dans le domaine
de la maintenance automobile
fortement souhaitée
-Titulaire du permis B
-Disponibilité (intervention sur
période d’astreinte)
-Méthodique et organisé pour
intervenir en toute sécurité

Public visé

Demandeur d’emploi de plus de
18 ans possédant le permis B

Rythme

Temps plein

Durée en centre

667 heures

Durée en entreprise

70 heures

Validation

-CQP « Dépanneur-Remorqueur
VL » délivré par la Commission
paritaire nationale des services de
l’automobile, certification des blocs
de compétences, BC01, BC02,
BC03, BC04 cités ci-dessus
-Permis C , FIMO, CACES R490
SST et PRAP IBC

Certification

Oui

Modalités d'évaluation

– BC01 : Etude de cas (1h)
– BC02 : Epreuve ponctuelle : mise
en situation professionnelle (1h30)
+ questionnaire (30min)
– BC 03 : Epreuve ponctuelle :

RNCP38263 https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38263/

Objectifs professionnels

Permettre à plusieurs demandeurs d’emploi de bénéficier d’une formation
nécessaire à l’acquisition des compétences requises pour occuper l’emploi
de dépanneur-remorqueur VL pour :
– Organiser et gérer l’intervention de dépannage-remorquage ainsi que la
relation client,
– Réaliser les opérations de dépannage et de remorquage d’un véhicule
léger, en toute sécurité et dans le respect de la réglementation en vigueur

Contenu

-BC01 – Évaluation et mise en sécurité de l’intervention de dépannage-
remorquage
-BC02 – Dépannage d’un véhicule léger
-BC03 – Remorquage d’un véhicule léger
-BC04- Organisation et gestion de l’intervention de dépannage-remorquage
VL
-CACES R490, Grue de chargement, option télécommande
-PERMIS C + FIMO
-SST, PRAP IBC

Modalités pédagogiques

-Formation basée sur la pédagogie d’alternance avec des périodes de
formation en centre complétée par des périodes de formation en entreprises
dont les objectifs ont été définis en début de formation.
-Cours, travaux dirigés, travaux pratiques, Suivi individualisé

Profil des intervenants

Equipe pédagogique composée d’enseignants formateurs spécialisés en
maintenance de véhicules et de professionnels du remorquage / dépannage

Les plus

Taux de satisfaction
Nouveau sur le Grand Est

Réussite aux examens
Nouveau sur le Grand Est

Insertion professionnelle
100%

Délais et modalités d’accès

Positionnement via son conseiller Personnel Emploi France Travail

Financements possibles
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mise en situation professionnelle
– BC04 : 1h d’épreuves : Etude de
cas ou questionnaire(45min) +
mise en situation professionnelle
(15min)

Entrée et sortie
permanente

Non

Prise en charge des frais de formation par le Conseil Régional Grand Est

Poursuite de parcours

Insertion professionnelle directe : 100%

Référent handicap

Nos référents handicap sont à votre écoute pour l’analyse de vos besoins
spécifiques et l’adaptation de votre formation.

Réseau

GRETA-CFA Lorraine Centre
29 rue des Jardiniers CS 34218
54042 NANCY Cedex
greta-lorraine-centre@ac-nancy-metz.fr
03 83 30 87 00
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