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Conditions d'entrée et
prérequis

– Être titulaire d’un Baccalauréat
(général, technologique ou
professionnel)
– Ou être titulaire d’un titre ou
autre diplôme de niveau 4

Public visé

Jeunes de 16 à 29 ans révolus en
apprentissage Adultes demandeurs
d’emploi ou en reconversion

Rythme

Alternance

Durée en centre

1400 heures

Validation

BTS Conseil et commercialisation
de solutions techniques, Niveau 5

Modalités d'évaluation

Evaluations lors d’épreuves en
contrôle en cours de formation et
ponctuelles

Entrée et sortie
permanente

Oui

RNCP 35801 : https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35801/

Objectifs professionnels

– Concevoir et négocier des solutions technico-commerciales
– Manager l’activité technico-commerciale
– Développer la clientèle et la relation client
– Mettre en oeuvre l’expertise technico-commerciale

Contenu

– Culture économique, juridique et managériale
– Conception et négociation de solutions technico-commerciales
– Management de l’activité technico-commerciale
– Développement de la clientèle et de la relation client
– Mise en oeuvre de l’expertise technico-commerciale
– Culture générale et expression
– Anglais

Modalités pédagogiques

Formation basée sur la pédagogie d’alternance avec des périodes de
formation en centre complétée par des périodes de formation en entreprises
dont les objectifs ont été définis en début de formation.
Préciser le rythme de l’alternance
Cours, travaux dirigés, travaux pratiques, Suivi individualisé

Profil des intervenants

– Equipe pluridisciplinaire expérimentée, personnel de l’éducation nationale
connaissant parfaitement les objectifs du diplôme proposé.
– Référent, expert en apprentissage, en charge de votre parcours en centre et
de votre suivi pour les périodes en entreprise.

Les plus

Taux de satisfaction
86% de satisfaction

Réussite aux examens
94,45% de certification

Insertion professionnelle
65% en emploi 6 mois après leur sortie

Durée

Durée du contrat : 2 ans Autre : De 1 an à 2 ans en fonction des acquis et des
financements

Délais et modalités d’accès
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– Conditions d’accès à la formation : signature d’un contrat d’apprentissage
– Possibilité de bénéficier du service d’hébergement et de restauration du
lycée

Financements possibles

Apprentissage : Formation gratuite pour l’apprenti
Autre : En fonction du statut du bénéficiaire

Poursuite de parcours

– Accès à des postes de technico-commercial
– Poursuite d’étude possible principalement vers des licences en commerce

Référent handicap

Nos référents handicap sont à votre écoute pour l’analyse de vos besoins
spécifiques et l’adaptation de votre formation.

Réseau

GRETA-CFA Lorraine Sud
Lycée André Malraux 13 rue de l’Epinette - BP 20160
88200 REMIREMONT
greta-lorraine-sud@ ac-nancy-metz.fr
03 29 62 53 56
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